Produx

SUFTWAIRE

Kompletno softversko rjesenje za

male i srednje tvrtke.
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MODULI PROGRAMA

1 Osnovni modul

2 CRM modul

3 Modul kampanja

4 Modul putnih naloga
5 Modul prodaje

6 Modul projekata

7 Servis modul

8 Modul blagajna

9 Modul ¢lanarina

10 Modul robno

11 Modul materijalno

il

Program Produx sastavljen je
od vise modula Sto omogucava
korisnicima konfiguriranje
programskih rjesenja prema
svojim potrebama.
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Napredna informati¢ka rjesenja

e

Svi moduli funkcioniraju nezavisno
te se mogu medusobno
kombinirati, nadopunjavati i po
potrebi nadogradivati drugim
modulima.
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Produx je idealna modularna
poslovna aplikacija za male i srednje
poduzetnike, obrtnike, trgovce,
servisere, sportske klubove ili fitness
centre. Odli¢an je izbor svima koji
zele unaprijediti prodaju ili povecati
zadovoljstvo svojih kupaca koristedi
CRM modul, a komunikaciju unutar
tvrtke i prema van napraviti
preglednom i dostupnom u svakom
trenutku. U modulu projekti vodenje
jednostavnih i slozenih projekata
postaje transparentno, a rad
djelatnika evidentiran u dnevniku

rada

CRM MODUL

 pracenje korespondencije firmi,
kontakata i korisnika

e direktno kreiranje zadatka iz
korespondencije

e viSe korespondencija sa istim
kontaktom/firmom formira
korespondencijsku nit

e izvjestaji korespondencije po filtrima
(firma, kontakt, korisnik, vrijeme i
datum)

e ukljucivanje podsjetnika na
korespondenciju i zadatke

e jspis korespondencije

e kreiranje / dodjeljivanje zadataka
osobno te drugim korisnicima

e pracenje ucinkovitosti korisnika,
realizacije zadataka i povratnih
informacija

* podsjetnik na zadane / dodijeljene
zadatke, korespondenciju, rodendane
kontakata, kalendar za unos i pregled
planiranih obaveza

¢ podjela na otvorene i zatvorene te
odobrene i neodobrene zadatke

e rezervacija, filtriranje termina /
sastanaka / obaveza, u bojama, po
danima, tjednima i mjesecima

e brza pretraga firmi, kontakata po
nazivu, tel. brojevima i OIB-u

¢ menadzment firmi, kontakata i
korisnika

Dugorocno zadovoljstvo kupca jamci
i dugoroénu dobit tvrtke. Kako
upoznati kupca i njegove potrebe?
Kako prilagoditi strategiju,
organizaciju i kulturu poslovanja
tako da svaki kontakt s kupcem vodi
njegovom dugoroc¢nom zadovoljstvu?
CRM modul osmisljen je da vodi
tvrtke, menadzere i zaposlenike kroz
proces definiranja potreba kupca
odnosno prodaje, od prvog kontakta
do zakljucenja prodaje, te
zadrzavanja prodajnih mogucnosti u
buduc¢nosti.

MODUL PRODAIJA

el ‘ Knjiga izlaznih raduna

* kreiranje nove ponude, prodajnog
naloga i racuna iz starog
* kreiranje prodajnog naloga iz ponude
e kreiranje racuna iz ponude/prodajnog
naloga
e pregled ponuda, naloga i racuna po
aktivnosti (otvoreni, zatvoreni, svi), po
kupcima, datumima, nacinu placanija i
kreatoru
* kreiranje predujmova i povezivanje s
prodajnim nalogom
* definiranje statusa prodajnih naloga
« direktno spremanje ponuda i racuna u
definiranu mapu
¢ slanje ponuda i racuna na e-mail iz
aplikacije
e racuni za predujam
automatsko kreiranje storno racuna
knjiga izlaznih racuna IRA
kreiranje/upravljanje artiklima
uvoz/izvoz artikala uz pomoc
trukturirane Excel datoteke
proizvoljno kreiranje grupa artikala
administracija evidencija uplata /
isplata i zatvaranje racuna s uplatama
= financijski izvjestaj za artikle u ponudi
/ racunu - detaljni
e ucditavanje izvoda (FINA format)
« menadzment firmi, korisnika i
kontakata
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Intuitivno kreiranje ponuda,
prodajnih naloga i racuna u
kombinaciji sa olaksanim unosom
stavki u dokument pojednostavljuje
rad, smanjuje broj mogucih greski i
stedi vrijeme. Direktno slanje racuna
i ponuda e-mailom rasterecuju
operatera koji se moze posvetiti
bitnijim obavezama. Pregledne liste
ponuda, liste prodajnih naloga i
knjiga izlaznih raéuna, sa dodatnim
moguénostima grupiranja i sortiranja
na pravi nac¢in pomazu menadZerima
i upravi u uoéavanju pozitivnih ili
negativnih trendova ili drugih detalja
poput realizacije po djelatnicima.

Prodinx

pute  O.programu  Odspoji se

* kreiranje projektnih zadataka i
dodjeljivanje odgovornih osoba
pojedinom zadatku

+ klasifikacija projektnih zadatka po
proizvoljno kreiranim fazama

+ dodjeljivanje/planiranje ljudskih
resursa (djelatnika) po projektnom
zadatku

* kontrola odradenih radnih sati po
djelatniku po odredenom zadatku s
opisom rada u dnevniku rada

e pracenje kreiranih projekata po
fazama i po stupnju dovrsenosti

+ alarmiranje prekoracenja planiranog
termina projekta

+ pracenje odgovornih osoba i djelatnika
po projektnim zadacima

« pracenje i kontrola projekata
vremenski i financijski

* evidencija rada preko dnevnika rada
za svakog pojedinacno

* evidencija rada zaposlenika po
projektima

e evidencija i pracenje projekata po
prihodima i rashodima

« administratorski pregled svih
korisnika, projekata, narucitelja

» administratorski pregled svih dnevnika
rada, utroSka radnog vremena ukupnog i
po projektima, prihoda i rashoda

* menadzment firmi, kontakata i
korisnika

Projektni modul sluzi za unos
projektnih zadataka sa rokovima,
rezervacije ljudskih resura i
planiranje i prac¢enje prihoda i
rashoda. Poslije, tijekom izvodenja
evidentira se stvarno stanje u
odnosu na plan. Modul omogucava
dodjeljivanje zadataka odgovornim
osobama koje mogu pratiti
ispunjavanje rokova, stupnja
dovrsenosti projekata, rad djelatnika
preko dnevnika rada te planirane i
ostvarene prihode i rashode.
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MODUL BLAGAINA

¢ kunske i devizne blagajne, viSe blagajni
istovremeno

+ pregled i filtriranje uplatnica/isplatnica
po blagajnama, blagajniku, vremenskom
intervalu, svrhi uplate/isplate, partneru i
iznosu uplate/isplate

 automatsko dodjeljivanje rednog broja
uplatnici/isplatnici

e ispis uplatnice/isplatnice ili izvoz u pdf,
word ili excel

e pregled i filtriranje uplatnica/isplatnica
po blagajni, blagajniku, datumu,
vremenskom intervalu, svrhi, partneru i
iznosu

« blagajnicki izvjestaj

s izvoz blagajnickog izvjestaja u pdf, word
ili excel format

¢ menadzment firmi, kontakata i korisnika

Modul blagajna je program za vodenje
blagajne kunske ili devizne gotovine,
unos, ispis i evidentiranje uplatnica i
isplatnica te automatsku izradu
izvjestaja po blagajnama za bilo koji
vremenski period. Blagajnicki izvjestaj,
nakon unosa vremenskog intervala,
potpuno je automatiziran, a sastavlja
se na osnovu unesenih podataka o
izdanim uplatnicama i isplatnicama.
Blagajnicke izvjeStaje, uplatnice i
isplatnice moguce je ispisati na pisac
ili izvesti u pdf, word ili excel format.
Isto je moguce i sa zbirnim listama
uplatnica/isplatnica.

OSNOVNI MODUL

Fiema: ACME d.0.0.

+ menadzment firmi, kontakata i korisnika
¢ administracija firmi, podruznica,
kontakata i korisnika

e Kklasifikacija firmi i kontakata po
proizvoljno kreiranim grupama

* dodjeljivanje firmi i kontakata
odgovornim korisnicima

e definiranje ovlasti pristupa korisnicima

* slanje grupnih e-mail -ova

¢ podsjetnik na rodendane

e izvoz/uvoz firmi/kontakata pomocu
strukturirane Excel datoteke

* ispisi firmi/kontakata po grupama

e brza pretraga (CTRL+F) firmi, kontakata
po nazivu, svim tel. brojevima i OIB-u,
dostupno u svim modulima

s linkovi ¢esto koristenih mapa / programa
(CTRL+L), dostupno u svim modulima

s ispis adresa na naljepnice razlicitih
formata i na omotnice

» kalkulator (CTRL+K), dostupno u svim
modulima

Smisao modula jest da svi podaci budu
lako pretrazivi i dostupni na jednom
mjestu, strukturirano organizirani u
grupe, s dodijeljenom odgovornom
osobom zbog kvalitetnijeg pracéenja
rada i odgovornosti.

MODUL CLANARINE

¢ izrada Clanskih iskaznica/akreditacija,
ukljucujudi fotografiranje iz programa, bar
kod, logotip, ispis

s pracenje povijesti ¢lanova po iskaznici

s pracenje prisutnosti, aktivnosti

s pracenje ¢lanova po krovnim
organizacijama - savezima

s razvrstavanje ¢lanova po zvanju (trener,
sudac, ¢lan, Zuti pojas, jedriliar...)

¢ pracenje ¢lanova po zvanju

¢ slanje grupnih e-mail -ova ¢lanovima,
sponzorima, firmama

+ mjesecne, kvartalne, godisnje clanarine
+ evidencija gotovinski uplacenih ¢lanarina i
preko Ziro racuna

¢ dodjeljivanje razli¢itih vrsta ¢lanarina

s pregled i filtriranje plac¢enih i neplacenih
¢lanarina, po ¢lanovima i zvanjima

¢ tiskanje uplatnica

e pradenje aktivnosti

+ menadzment firmi, Clanova i korisnika

Modul clanarina je program za vodenje i
pracenje naplate Clanarina (naknada)
koje se obracdunavaju periodicki. Preko
blagajne se moze vidjeti izvjestaj uplata
po c¢lanovima i datumima. Clanarine
mogu biti podijeljene u razlicite vrste
prema visini naknade koja se placa.
Clanovi mogu biti podijeljeni u vise
zvanja, ovisno o njihovoj ulozi. Za
svakog ¢lana u programu mozZe se
izraditi akreditacija, pratiti aktivnost i
vidjeti pregled uplata i obaveza.

MODUL ROBNO

+ vodenje proizvoljnog broja skladista

+ administracija skladista

¢ skladisni dokumenti — primka,
otpremnica, izdatnica / povratnica kupcu,
dobavljacu, meduskladisnica, poCetno stanje
+ robna kartica

e zalihe i vrijednost svih skladista

+ inventurne liste, inventurni viSak,
manjak

+ vodenje skladista po srednjoj
ponderiranoj nabavnoj cijeni

s ispis, pretraZivanje i sortiranje skladista
po vremenskom intervalu, skladisnim
dokumentima, partnerima i artiklu

¢ ispis svih skladisnih dokumenata

¢ izvoz skladisnih dokumenata u pdf, word
ili excel format

¢ stanje skladista na dan

+ menadzment artikala, firmi, kontakata i
korisnika

Modul robno je program za vodenje
robnog knjigovodstva - npr. artikala,
rezervnih dijelova, uredaja i svih drugih
vrsta proizvoda. Artikle je moguce
voditi po grupi, kolicini i vrijednosti.
Program omoguéuje brzo i jednostavno
kreiranje, pretraZivanje i sortiranje svih
vrsta skladisnih dokumenata.

PUTNI NALOZI

+ kreiranje i obrada putnih tuzemnih /
inozemnih naloga i loko voZnji

¢ evidencija akontacija, putnih troskova,
troskova prijevoza i ostalih troskova

¢ dodjeljivanje putnih naloga firmi/djelatniku
¢ automatsko ra¢unanje dnevnica i
pripadajucih troskova i trajanja puta na
temelju pocetka i kraja putnog naloga

+« memoriranje vozila, relacija, tecaja

+ definiranje dnevnica, postavki obracuna
tecaja i kilometraZe kroz postavke

« liste i sortiranje putnih naloga po firmama,
djelatnicima, vozilima, datumu intervalu,
odredistu i troskovima

* izrada putnih naloga za vise firmi

¢ ispis putnih naloga i putnih racuna i listi
naloga

+ naknadno mijenjanje naloga u slucaju
pogresnog ili nepotpunog unosa

¢ podaci o vozilu, dnevnicama, tecaju unose
se samo jednom u administraciji

+ menadZment firmi, kontakata i korisnika

Modul putnih naloga kreira i evidentira
domace i inozemne putne naloge i naloge
za loko voznje za jednu ili vise tvrtki.
Pamti broj kilometara svakog vozila pa se
na ovaj nacin stedi na vremenu, bez
gubitaka preciznosti izracuna. Podaci iz
naloga mogu se sortirati po djelatniku,
firmi, datumu, troskovima, sto pruza
veliku preglednost i kvalitetno pracenje
putnih troskova sto nudi daljnje
mogucnosti u racionalizaciji poslovanja.

MODUL MATERIJALNO

vodenje proizvoljnog broja skladista
administracija skladista

sastavnica materijala

skladisni dokumenti - primka,
otpremnica, izdatnica / povratnica kupcu,
dobavljacu, meduskladisnica, pocetno stanje
* robna kartica

+ zalihe i vrijednost svih skladista

e inventurne liste, inventurni visak/manjak
+ vodenje skladista po srednjoj
ponderiranoj nabavnoj cijeni

* ispis, pretrazivanje i sortiranje skladista
po vremenskom intervalu, skladisnim
dokumentima, partnerima i materijalu

* ispis svih skladisnih dokumenata

* izvoz skladisnih dokumenata u pdf, word
ili excel format

+ stanje skladista na dan

« menadZzment materijala, firmi, kontakata
i korisnika

Modul materijalno je program za
vodenje materijalnog knjigovodstva -
svih vrsta materijala koji se ugraduju u
proizvod. Materijale je moguce voditi
po grupi, kolicini i vrijednosti. Program
omogucuje brzo i jednostavno
kreiranje, pretrazivanje i sortiranje svih
vrsta skladi$nih dokumenata.
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MODUL SERVIS

i
i
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kreiranje ponude i racuna direktno iz servisnog naloga
kreiranje novog racuna, prodajnog naloga ili ponude iz starog
proizvoljno kreiranje vrsta servisnih naloga
kreiranje statusa servisnih naloga sa zaklju¢nom klauzulom, te
efiniranje maksimalnog broja dana u tom statusu
alarmiranje prekoracenosti broja dana u dodjeljenom statusu te
dodjeljivanje boja razli¢itim statusima u administraciji
e Kkreiranje i ispis servisne primke
+ kontrola po djelatnicima
e pregled naloga po aktivnosti (otvoreni, zatvoreni, svi), po vrsti
(kreira korisnik) po kupcima, datumima i kreatoru
e pregled ponuda po aktivnosti (realizirane, ne realizirane, sve),
po kupcima, datumima i kreatoru
+ pregled racuna po aktivnosti (otvoreni, zatvoreni, svi), po
kupcima, datumima, nacinu plaé¢anja, plac¢enosti (otvoreni,
zatvoreni, svi) i kreatoru
. mogucnost podeSavanja najces¢ih postavki servisnih procesa
knjiga izlaznih racuna IRA
direktno spremanje ra¢una i ponuda u definiranu mapu
slanje rac¢una i ponuda na e-mail iz aplikacije
racuni za predujam i storniranje racuna
uvoz/izvoz artikala uz pomoé¢ strukturirane Excel datoteke
proizvoljno kreiranje grupa artikala i podjela po artiklima
menadZment firmi, kontakata i korisnika
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Kvalitetno servisiranje pocinje urednim i preciznim
preuzimanjem predmeta servisa. Preciznost obavljenih
radova i pridrzavanje rokova po svim istrazivanjima dvije su
od najbitnijih karakteristika izvrsnog i cijenjenog servisa.
Ovaj softver omogucava precizno primanje u servis,
nedvojbeno pracenje svake faze servisa te dodjeljivanje
servisnog zadatka pojedinom serviseru. Vrste i faze
servisnog naloga mogu biti individualno odredene stoga je
program namijenjen gotovo svim servisima.

MODUL KAMPANIJE

* dodjeljivanje kampanja korisnicima

* dodavanje administratora kampanjama

* dodjeljivanje proizvoljno kreiranih statusa firmi/kontaktu u
kampanji (poslana pozivnica, nije odlucio, nazvati kasnije...)

* vodenje evidencije za svakog subjekta kampanje u kojem je
statusu

¢ mogucnost da kreator kampanje samo nadzire realizaciju
kampanje

* administrator kampanje kreira listu korisnika kojom dodjeljuje
prava pristupa ili administraciji

e grupni ili pojedinacni uvoz subjekata kampanje sa liste firmi,
kontakata, grupa ili prijasnjih kampanja

e ispis kampanje (grupno po statusima, totalu ...)
pretraZzivanje kampanja po svim detaljima

slanje grupnih e-mail -ova

menadzment firmi, kontakata i korisnika

Modul kampanja sluzi kako bi se obilniji istovjetni poslovi, s
vi§e_partnera istodobno, koji mogu biti u razli¢itim fazama
laksSe kontrolirali i pratili. Najcesce se radi o
skupnim/grupnim pozivima na predstavijanja novih
proizvoda, sajmove, zabave, ankete i opcenito u prodaji i
marketingu. Rezultati obavljenog posla tada su mjerljivi
stukturirani te se zna toc¢no na kojeg partnera se odnose. Na
osnovu dobivenih podataka, moze se stvoriti dobra procjena
o odazivu klijenata te u skladu sa time planirati resurse koji
ce biti potrebni za ostvarivanje zacrtanog plana.

jednostavno korisnicko sucelje s brzim pristupom
mrezni rad (intranet i internet)
centralizirana baza podataka s istovremenim pristupom s vise lokacija
neogranicen broj korisnika
fleksibilnost licenciranja za razlic¢ite module
detaljne upute za upotrebu
podrska: telefonom i e-mailom, radnim danom 08-16 sati.
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Izvorni kod d.o.o.
Dubrovacka 3a, 21000 SPLIT

Tel: 021/271-978

Email: info@izvornikod.hr

Fax: 021/271-979

Mob: 091/474-2004

Email: podrska@izvornikod.hr



